Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen

zur Verwendung gegenuber:

1. einer Person, die bei Abschluss des Vertrages in Auslibung
ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit
handelt (Unternehmer);

2. juristischen Personen des offentlichen Rechts oder einem
offentlich-rechtlichen Sondervermégen.

I. Allgemeines und Vertragsschluss

(1) Allen Lieferungen und Leistungen liegen diese Bedingungen
sowie etwaige gesonderte vertragliche Vereinbarungen
zugrunde. Abweichende Einkaufsbedingungen des Bestellers
werden auch durch Auftragsannahme nicht Vertragsinhalt.

(2) Ein Vertrag kommt — mangels besonderer Vereinbarung —
entweder durch beidseitige Unterzeichnung des Angebots
oder mit der schriftlichen Auftragsbestatigung des Lieferers
zustande.

(3) Technische Beschreibungen und sonstige Angaben in
Angeboten, Prospekten und sonstigen Informationen,
bedeuten keine Garantielbernahme und werden nur
Vertragsinhalt, wenn sie als Beschaffenheit des
Liefergegenstandes vereinbart sind.

(4) Der Lieferer behélt sich an Mustern, Kostenvoranschlagen,
Zeichnungen u. 4&. Informationen koérperlicher und
unkérperlicher Art — auch in elektronischer Form -
Eigentums- und Urheberrechte vor; sie dirfen Dritten nicht
zugéanglich gemacht werden.

Il. Preis, Liefer- und Zahlungsbedingungen

(1) Lieferung innerhalb Deutschlands: Die Preise gelten mangels

besonderer Vereinbarung ab Werk (,Sitz des Lieferers")

einschlieBlich Verladung im Werk, jedoch ausschlieBlich

Verpackung und Entladung. Zu den Preisen kommt die

Umsatzsteuer in der jeweiligen gesetzlich geschuldeten

Hbéhe hinzu.

Lieferung in das Ausland (EU und Drittstaaten): Die Preise

gelten mangels besonderer Vereinbarung frachtfrei

benannter Bestimmungsort (Incoterm 2010 CPT - carriage
paid to) einschlieBlich Verladung im Werk, Versand und

Verpackung ausschlieBlich  Transportversicherung und

Entladung. Zu den Preisen kommt die Umsatzsteuer in der

jeweiligen gesetzlich geschuldeten Héhe hinzu.

(3) Mangels besonderer Vereinbarung ist die Zahlung ohne

jeden Abzug a conto des Lieferers zu leisten, und zwar:

- 1/3 Anzahlung nach Vertragsschluss,

- 1/3 sobald dem Besteller schriftlich mitgeteilt ist, dass der
Liefergegenstand versandbereit ist (wird in Teillieferungen
geliefert, ist bei Mitteilung jeweils 1/3 des betroffenen Teils
zu zahlen),

- der Restbetrag innerhalb eines Monats nach
Gefahriibergang. Fir die Rechtzeitigkeit der Zahlung
kommt es auf den Eingang des Geldes beim Lieferer an.

Der Lieferer ist berechtigt, ab Eintritt des Zahlungsverzuges

Verzugszinsen in Héhe von 9 Prozentpunkten lber dem

Basiszinssatz p.a., gerechnet auf die ausstehende (Rest-)

Zahlung, und eine Pauschalzahlung in H6he von EUR 40,00

zu fordern, unbeschadet der Mdglichkeit, einen hdéheren,

tatsachlichen Schaden geltend zu machen. Die Berechnung
von gesetzlichen Falligkeitszinsen bleibt vorbehalten.

(5) Das Recht, Zahlungen zurickzuhalten oder mit
Gegenanspriichen aufzurechnen, steht dem Besteller nur
insoweit zu, als seine Gegenanspriiche unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind. Dies gilt nicht far
Gegenanspriiche des Bestellers, die sich unmittelbar auf
Mangelbeseitigung oder Riickabwicklung - wegen eines véin
Lieferer im Wege der Nacherfiillung nicht behobenen oder zu
behebenden Mangels - richten und auf demselben
Vertragsverhaltnis wie der Zahlungsanspruch des Lieferers
beruhen.
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lll. Lieferzeit, Lieferverzégerung

(1) Die Lieferzeit ergibt sich aus den Vereinbarungen der
Vertragsparteien. lhre Einhaltung durch den Lieferer setzt
voraus, dass alle kaufméannischen und technischen Fragen
zwischen den Vertragsparteien geklart sind und der Besteller
alle ihm obliegenden Verpflichtungen, wie z.B. Beibringung
der erforderlichen behérdlichen Bescheinigungen oder
Genehmigungen oder die Leistung einer Anzahlung erfllt
hat. Ist dies nicht der Fall, so verlangert sich die Lieferzeit
angemessen. Dies gilt nicht, soweit der Lieferer die
Verzdgerung zu vertreten hat.

Die Einhaltung der Lieferzeit steht unter dem Vorbehalt
richtiger und  rechtzeitiger  Selbstbelieferung.  Sich
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abzeichnende Verzdgerungen teilt der Lieferer sobald als
mdoglich mit.

Die Lieferzeit ist eingehalten, wenn der Liefergegenstand bis
zu ihrem Ablauf das Werk des Lieferers verlassen hat oder
die Versandbereitschaft gemeldet ist. Soweit eine Abnahme
zu erfolgen hat, ist — auBer bei berechtigter
Abnahmeverweigerung — der Abnahmetermin maBgebend,
hilfsweise die Meldung der Abnahmebereitschaft.

Werden der Versand bzw. die Abnahme des
Liefergegenstandes aus Grunden verzbgert, die der Besteller
zu vertreten hat, so werden ihm, beginnend einen Monat
nach Meldung der Versand- bzw. der Abnahmebereitschaft,
die durch die Verzdgerung entstandenen Kosten berechnet.
Ist die Nichteinhaltung der Lieferzeit auf hohere Gewalt, auf
Arbeitskdmpfe oder sonstige Ereignisse, die auBerhalb des
Einflussbereiches des Lieferers liegen, zurlickzufiihren, so
verlangert sich die Lieferzeit angemessen. Der Lieferer wird
dem Besteller den Beginn und das Ende derartiger
Umstande baldmdéglichst mitteilen.

Der Besteller kann ohne Fristsetzung vom Vertrag
zurlicktreten, wenn dem Lieferer die gesamte Leistung vor
Gefahriibergang endgultig unmdglich wird. Der Besteller
kann dariber hinaus vom Vertrag zurlcktreten, wenn bei
einer Bestellung die Ausflhrung eines Teils der Lieferung
unmdglich wird und er ein berechtigtes Interesse an der
Ablehnung der Teillieferung hat. Ist dies nicht der Fall, so hat
der Besteller den auf die Teillieferung entfallenden
Vertragspreis zu zahlen. Dasselbe gilt bei Unvermdgen des
Lieferers. Im Ubrigen gilt Abschnitt VII.2. Tritt die
Unmdglichkeit oder das Unvermdgen wahrend des
Annahmeverzuges ein oder ist der Besteller fir diese
Umstande allein oder weit Uberwiegend verantwortlich, bleibt
er zur Gegenleistung verpflichtet.

Setzt der Besteller dem Lieferer — unter Bericksichtigung der
gesetzlichen Ausnahmefélle — nach Falligkeit eine
angemessene Frist zur Leistung und wird die Frist nicht
eingehalten, ist der Besteller im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften zum Rucktritt berechtigt. Er verpflichtet sich, auf
Verlangen des Lieferers in angemessener Frist zu erkléren,
ob er von seinem Rucktrittsrecht Gebrauch macht. Weitere
Anspriche aus Lieferverzug bestimmen sich ausschlieBlich
nach Abschnitt VIII. dieser Bedingungen.

IV. Gefahriibergang, Abnahme

Die Gefahr geht auf den Besteller (ber, wenn der
Liefergegenstand das Werk verlassen hat, und zwar auch
dann, wenn Teillieferungen erfolgen oder der Lieferer noch
andere Leistungen, z.B. die Versandkosten oder Anlieferung
und Aufstellung lbernommen hat. Soweit eine Abnahme zu
erfolgen hat, ist diese fir den Gefahriibergang maBgebend.
Sie muss unverziiglich zum Abnahmetermin, hilfsweise nach
der Meldung des Lieferers (ber die Abnahmebereitschaft
durchgefiihrt werden. Der Besteller darf die Abnahme bei
Vorliegen eines nicht wesentlichen Mangels nicht
verweigern.

Verzdgert sich oder unterbleibt der Versand bzw. die
Abnahme infolge von Umsténden, die dem Lieferer nicht
zuzurechnen sind, geht die Gefahr vom Tage der Meldung
der Versand- bzw. Abnahmebereitschaft auf den Besteller
tber.

Teillieferungen sind zulédssig, soweit flir den Besteller
zumutbar.

Der Lieferer verpflichtet sich, auf Kosten des Bestellers die
Versicherungen abzuschlieBen, die dieser schriftlich verlangt,
soweit diese erhaltlich sind.

V. Eigentumsvorbehalt
(1) Der Lieferer behdlt sich das Eigentum an allen

Liefergegenstdnden bis zur vollstdndigen Erfillung aller
Forderungen aus laufenden Geschaftsbeziehungen — auch
fir ggf. zusétzlich geschuldete Nebenleistungen — vor.
(Vorbehaltsware).

Der Besteller ist nur im Rahmen eines ordnungsgemafBen
Geschaftsbetriebes, und solange er nicht in Verzug ist,
berechtigt, die Vorbehaltsware weiter zu verarbeiten, mit
anderen Sachen zu verbinden und zu vermischen oder

weiter zu verauBern, eine Verpfandung,
Sicherungsibereignung oder Sicherungszession ist ihm nicht
gestattet.

Die Ver- oder Bearbeitung der Vorbehaltsware durch den
Besteller erfolgt stets im Namen des Lieferers, ohne dass
diesem hieraus Verpflichtungen entstehen. Das Eigentum an



den neuen Sachen in ihrem jeweiligen Be- oder
Verarbeitungszustand steht dem Lieferer zu. Wird die
Vorbehaltsware mit anderen, dem Lieferer nicht gehérenden
Produkten verarbeitet, bearbeitet, vermengt, vermischt oder
verbunden, so steht dem Lieferer das Miteigentum an der
neuen Sache zu, und zwar im Verhdltnis des
Rechnungspreises der Vorbehaltsware zum Rechnungspreis
der anderen Produkte.

Die Forderungen des Bestellers aus der WeiterverdufBBerung
der Vorbehaltsware werden bereits hiermit an den Lieferer
abgetreten. Der Lieferer nimmt diese Abtretung bereits jetzt
an. Die Forderungen dienen in demselben Umfange zur
Sicherung wie die Vorbehaltsware. Abtretungen im Sinne
dieses Absatzes erfolgen stets nur bis zur Hohe des
Rechnungspreises der Vorbehaltsware. Der Besteller ist zur
Einziehung der abgetretenen Forderungen durch den
Lieferer ermachtigt. Das Recht des Lieferers, diese
Forderungen selbst einzuziehen, wird dadurch nicht berthrt;
allerdings wird der Lieferer die Forderungen nicht selbst
geltend machen und die Einzugserméachtigung nicht
widerrufen, solange der Kaufer seinen
Zahlungsverpflichtungen ordnungsgeman nachkommt.

Von dritter Seite vorgenommene Pfandungen oder sonstige
Zugriffe auf die Vorbehaltsware sind dem Lieferer
unverziglich anzuzeigen. Alle Interventionskosten gehen zu
Lasten des Bestellers, soweit sie von dem Dritten nicht
eingezogen werden kdnnen. Stundet der Besteller seinem
Abnehmer den Kaufpreis, so hat er sich gegeniber diesem
das Eigentum an der Vorbehaltsware zu den gleichen
Bedingungen vorzubehalten, unter denen sich der Lieferer
das Eigentum bei Lieferung der Vorbehaltsware vorbehalten
hat. Anderenfalls ist der Besteller zur WeiterverduBBerung
nicht ermé&chtigt.

Liegen beim Besteller die objektiven Voraussetzungen fir die
Pflicht vor, einen Insolvenzantrag zu stellen, so hat der
Besteller — ohne dass es einer entsprechenden Aufforderung
bedarf — jede Verfligung Uber die Vorbehaltsware, gleich
welcher Art, zu unterlassen. Der Besteller ist verpflichtet, den
Lieferanten unverziglich den Bestand an Vorbehaltsware zu
melden. In diesem Fall ist der Lieferer ferner berechtigt, vom
Vertrag zurlickzutreten und die Herausgabe der
Vorbehaltsware zu verlangen. Wurde die Vorbehaltsware
verarbeitet, bearbeitet, vermengt, vermischt oder mit anderen
Produkten verbunden, ist der Lieferer berechtigt, die
Herausgabe an einen Treuhander zu verlangen; der Besteller
ist verpflichtet, dem Lieferer samtliche Miteigentimer an der
Vorbehaltsware mit ihrer Firma bzw. Namen, Anschrift und
Miteigentumsanteil mitzuteilen. Gleiches gilt sinngeman fir
Forderungen, die nach den vorstehenden Absatzen an den
Lieferer abgetreten sind; =zusétzlich hat der Besteller
unaufgefordert die Namen und Anschriften aller Schuldner
sowie die die Forderungen gegen sie belegenden
Dokumente in Kopie zu Gbermitteln.
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VI. Mangelanspriiche (Gewahrleistungsanspriiche)

Fir Sach- und Rechtsméangel der Lieferung haftet der Lieferer
unter Ausschluss weiterer Anspriiche — vorbehaltlich Abschnitt
VIII. — wie folgt:

(1) Der Besteller muss die Liefergegenstande unverziiglich nach
Ablieferung auf seine Kosten untersuchen und etwaig
erkennbare  Mangel  (inkl.  Falschlieferungen  oder
Mindermengen) dem Lieferanten unverzlglich, spatestens
nach einer Ausschlussfrist von drei Werktagen ab
Entdeckung, schriftlich anzeigen. Verdeckte Mangel sind
dem Lieferanten innerhalb von drei Werktagen nach
Entdeckung schriftlich anzuzeigen. Andernfalls gilt die Ware
als genehmigt (§ 377 HGB).

Der Lieferer hat alle diejenigen Teile nach seiner Wahl
nachzubessern oder mangelfrei zu ersetzen, die sich infolge
eines vor dem Gefahriibergang liegenden Umstandes als
mangelhaft herausstellen. Ersetzte Teile werden Eigentum
des Lieferers.

Zur Vornahme aller dem Lieferer notwendig erscheinenden
Nachbesserungen und Ersatzlieferungen hat der Besteller
nach Verstandigung mit dem Lieferer die erforderliche Zeit
und Gelegenheit zu geben; anderenfalls ist der Lieferer von
der Haftung fir die daraus entstehenden Folgen befreit. Nur
in dringenden Fallen der Gefahrdung der Betriebssicherheit
bzw. zur Abwehr unverhéltnisméaBig groBer Schaden, wobei
der Lieferer sofort zu verstandigen ist, hat der Besteller das
Recht, den Mangel selbst oder durch Dritte beseitigen zu
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lassen und vom Lieferer Ersatz der erforderlichen
Aufwendungen zu verlangen.

Von den durch die Nachbesserung bzw. Nachlieferung
entstehenden unmittelbaren Kosten tragt der Lieferer —
soweit sich die Beanstandung als berechtigt herausstellt —
lediglich die Kosten der Nachbesserung bzw. des
Ersatzstickes einschlieBlich des Versandes. Hat der
Besteller den Liefergegenstand an einen anderen Ort als den
Erfallungsort gebracht und erhéhen sich dadurch die Kosten
der Nacherflllung, tréagt der Besteller die darauf beruhende
Differenz.

Soweit sich die Beanstandung des Bestellers als
unberechtigt herausstellt, tragt der Besteller die Kosten, die
dem Lieferer aufgrund der Beanstandung entstanden sind,
es sei denn, der Besteller hat diese nicht zu vertreten.

Der Besteller hat im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften
ein Recht zum Ricktritt vom Vertrag, wenn der Lieferer eine
ihm gesetzte zweimalige angemessene Frist fiir die
Nachbesserung oder Ersatzlieferung wegen eines
Sachmangels fruchtlos verstreichen lasst und die Ubrigen
gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen. Liegt nur ein
unerheblicher Mangel vor, steht dem Besteller lediglich ein
Recht zur Minderung des Vertragspreises zu.
Schadensersatzanspriiche bestimmen sich ausschlieBlich
nach Abschnitt VIII. dieser Bedingungen.

Insbesondere in folgenden Fallen liegt kein Sachmangel vor:
Ungeeignete oder unsachgemaBe Verwendung, fehlerhafte
Montage bzw. Inbetriebsetzung durch den Besteller oder
Dritte, natirliche Abnutzung, fehlerhafte oder nachlassige
Behandlung, nicht ordnungsgeméaBe Wartung, ungeeignete
Betriebsmittel, mangelhafte Bauarbeiten, ungeeigneter
Baugrund, chemische, elektrochemische oder elektrische
Einflisse — sofern sie nicht vom Lieferer zu verantworten
sind.

Bessert der Besteller oder ein Dritter unsachgemaB nach,
bestehen keine Anspriiche gegen den Lieferer flir die daraus
entstehenden Folgen. Gleiches gilt fir ohne vorherige
Zustimmung des Lieferers vorgenommene Anderungen des
Liefergegenstandes.

Es gelten die in VII geregelten Verjahrungsfristen.

Verjahrung

Jegliche Mangelanspriiche (Gewahrleistungsanspriiche) des
Bestellers verjahren innerhalb von 12 Monaten, gerechnet ab
Gefahreniibergang. Ausgenommen hiervon sind Mangel an
Bauwerken oder an Liefergegenstande, die ihrer Ublichen
Verwendung entsprechend bei Bauwerken verwendet
worden sind und die Mangelhaftigkeit des Bauwerks
verursacht haben (§ 438 Nr. 2 BGB); daraus resultierende
Mangelanspriiche verjahren innerhalb von drei Jahren nach
Gefahrenibergang.

Sofern nicht lediglich aus Kulanz, sondern ausdriicklich im
Wege der Nachbesserung der Liefergegenstand oder Teile
am Liefergegenstand ersetzt werden oder, Ausbesserungen
vorgenommen werden, betragt die Verjahrungsfrist flr
Mangelanspriiche aufgrund der vollstdndig oder teilweise
ersetzten Liefergegenstdnde oder der vorgenommenen
Ausbesserungen, fiir Liefergegenstande gemas VIl. Abs. 1
S. 1 6 Monate und 12 Monate fiir Liefergegenstande gemas,
VIl. Abs. 1 S. 2 ab Gefahreniibergang, sie lauft aber
mindestens  bis zum  Ablauf der urspriinglichen
Verjahrungsfrist des Liefergegenstandes. Erfolgt eine
Ersatzlieferung oder Ausbesserung seitens des Lieferers aus
Kulanz, 16st dies nicht den Beginn einer neuen
Verjahrungsfrist aus.

Die unter VII. (1) und (2) aufgefiihrten Verjahrungsfristen
haben keine Geltung flir Schadensersatzanspriiche, die auf
einen Mangel des Liefergegenstandes zurlickzufiihren sind.
Insofern gelten die gesetzlichen Fristen. Auch fir
Schadensersatzanspriiche, die dadurch entstehen, dass wir
mit einer vom Besteller verlangten und von uns geschuldeten
Mangelbeseitigung in Verzug geraten, gilt die gesetzliche
Verjéhrungsfrist.

Die Regelungen Uber den Unternehmerriickgriff beim
Verbrauchsguterkauf (§§ 478, 445a, 445b BGB) bleiben von
den vorstehenden Regelungen unter VII (1) bis (2) unberthrt.

VIIl. Haftung des Lieferers, Haftungsausschluss
(1) Schadensersatzanspriiche jeglicher Art gegen den Lieferer

und dessen gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen
sind ausgeschlossen, es sei denn, es liegt Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit oder die Verletzung einer wesentlichen
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Vertragspflicht vor. Unter einer wesentlichen Vertragspflicht
in diesem Sinne ist jede Pflicht gemeint, deren Erfillung die
ordnungsgemanie Durchfliihrung des Vertrags Uberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Besteller
regelmagig vertrauen darf.

Sofern nicht Vorsatz vorliegt, ist die Haftung des Lieferers auf
den Ersatz des vertragstypischen, vorhersehbaren Schadens
beschrénkt.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen und
Haftungsausschlisse gelten nicht fir eine Haftung nach dem
Produkthaftungsrecht oder fir Falle der Verletzung von
Leben, Korper oder Gesundheit.
Aufwendungsersatzanspriiche des Bestellers nach § 284
BGB sind insoweit abbedungen, als ein Anspruch auf Ersatz
des Schadens statt der Leistung nach den vorstehen
Regelungen ausgeschlossen ist.

Beweislastanderungen zu Lasten des Bestellers sind mit den
Regelungen dieser Vertragsziffer VIII nicht verbunden.

IX. Softwarenutzung

Soweit im Lieferumfang Software enthalten ist, wird dem
Besteller ein nicht ausschlieBliches und nicht tbertragbares
Benutzungsrecht eingeraumt, die gelieferte Software
einschlieBlich ihrer Dokumentationen zu nutzen. Sie wird zur
Verwendung auf dem daflr bestimmten Liefergegenstand
Uberlassen. Eine Nutzung der Software auf mehr als einem
System ist untersagt.

Der Besteller darf die Software nur im gesetzlich zulassigen
Umfang (§§ 69 a ff. UrhG) vervielfaltigen, Uberarbeiten,
lbersetzen oder umwandeln. Der Besteller verpflichtet sich,
Herstellerangaben — insbesondere Copyright-Vermerke -
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nicht zu entfernen oder ohne vorherige ausdrickliche
Zustimmung des Lieferers zu verandern.

Alle sonstigen Rechte an der Software und den
Dokumentationen einschlieBlich der Kopien bleiben beim
Lieferer bzw. beim Softwarelieferanten. Die Vergabe von
Unterlizenzen ist nicht zuldssig. Die Herausgabe eines
Quellcodes ist unter keinen Umstanden geschuldet.

Erfiillungsort, Anwendbares Recht, Gerichtsstand,
Datenschutz

Erflllungsort ist - soweit sich nicht aus der
Auftragsbestatigung etwas anderes ergibt — Westertimke,
und zwar auch flir Mangelgewahrleistungsanspriiche.

Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Lieferer und dem
Besteller gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Gerichtsstand ist das fir den Sitz des Lieferers zusténdige
Gericht, dies gilt auch dann, wenn der Besteller, keinen
allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat. Der Lieferer
ist jedoch berechtigt, am Hauptsitz des Bestellers Klage zu
erheben.

Der Lieferer verarbeitet Daten mit folgenden Zwecken:
Kundenberatung, Kundenbindung, Kundenservice-
dienstleistungen, Vertragserfillung, Zahlungsabwicklungen,
Historie von bestellten Produkten und Leistungen. Zur
Vertragserfillung werden Kontaktdaten an Logistik-
unternehmen oder Subunternehmen weitergeben. Eine
Weitergabe von vertraulichen Information an Dritte erfolgt
nicht. Der Lieferer verarbeitet die Daten nur so lange, wie es
zur Erfillung des Vertrages oder geltender Rechts-
vorschriften erforderlich ist.
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Allgemeine Montagebedingungen

Zur Verwendung gegenUber:

(1)

()

einer Person, die bei Abschluss des Vertrages in Auslbung
ihrer gewerblichen oder selbstédndigen beruflichen Tatigkeit
handelt (Unternehmer);

juristischen Personen des offentlichen Rechts oder einem
offentlich-rechtlichen Sondervermdégen.

I. Allgemeines und Vertragsschluss

1)

Allen Vertrédgen tber die Durchflihrung von
Montagetatigkeiten durch die BST Innova GmbH
(Montageunternehmer) liegen diese Bedingungen sowie
etwaige gesonderte vertragliche Vereinbarungen zugrunde.
Abweichende Einkaufsbedingungen des Bestellers werden
auch durch Auftragsannahme nicht Vertragsinhalt.

Ein Vertrag kommt — mangels besonderer Vereinbarung —
entweder durch beidseitige Unterzeichnung des Angebots
oder mit der schriftichen Auftragsbestatigung des
Montageunternehmers zustande.

Il. Montagepreis

M

Die Montage wird gemaB der bei Vertragsschluss giltigen
Preisliste nach Zeitberechnung abgerechnet, falls nicht
ausdrucklich ein Pauschalpreis vereinbart ist. Flr Arbeiten am
Samstag wird ein Zuschlag in Héhe von 50%, fir Arbeiten am
Sonn- oder Feiertag ein Zuschlag in Hohe von 100% auf den
Arbeitslohnanteil berechnet.

Die vereinbarten Betrage sind Nettobetrage, auf die zusatzlich
die gesetzliche Umsatzsteuer anfallt.

Der Montageunternehmer ist berechtigt, ab Eintritt des
Zahlungsverzuges  Verzugszinsen in  Héhe wvon 9
Prozentpunkten iber dem Basiszinssatz p.a., gerechnet auf die
ausstehende (Rest-) Zahlung, und eine Pauschalzahlung in
Hbéhe von EUR 40,00 zu fordern, unbeschadet der Mdglichkeit,
einen hdheren, tatsachlichen Schaden geltend zu machen. Die
Berechnung von gesetzlichen  Falligkeitszinsen  bleibt
vorbehalten.

Das  Recht, Zahlungen  zurlickzuhalten  oder  mit
Gegenansprichen aufzurechnen, steht dem Besteller nur
insoweit zu, als seine Gegenanspriche unbestritten oder
rechtskraftig  festgestellt sind. Dies gilt nicht fur
Gegenanspriche des Bestellers, die sich unmittelbar auf
Mangelbeseitigung oder Rickabwicklung - wegen eines vom
Montageunternehmer im Wege der Nacherfillung nicht
behobenen oder zu behebenden Mangels - richten und auf
demselben Vertragsverhaltnis wie der Zahlungsanspruch des
Montageunternehmers beruhen.

lll. Mitwirkung des Bestellers

M
@)

Der Besteller hat das Montagepersonal bei der Durchfiihrung
der Montage auf seine Kosten zu unterstitzen.

Er hat die zum Schutz von Personen und Sachen am
Montageplatz notwendigen speziellen MaBnahmen zu treffen.
Er hat auch den Montageleiter Uber bestehende spezielle
Sicherheitsvorschriften zu unterrichten, soweit diese fiir das
Montagepersonal von Bedeutung sind. Er benachrichtigt den
Montageunternehmer von VerstéB3en des Montagepersonals
gegen solche Sicherheitsvorschriften. Bei schwerwiegenden
VerstdéBen kann er dem Zuwiderhandelnden im Benehmen
mit dem Montageleiter den Zutritt zur Montagestelle
verweigern.

IV. Technische Hilfeleistung des Bestellers

M

Der Besteller ist auf seine Kosten zur technischen

Hilfeleistung verpflichtet, insbesondere zu:

a) Bereitstellung der notwendigen geeigneten Hilfskrafte
(Maurer, Zimmerleute, Schlosser und sonstige Fachkrafte,
Handlanger) in der fiir die Montage erforderlichen Zahl
und fir die erforderliche Zeit; die Hilfskrafte haben die
Weisungen des Montageleiters zu befolgen. Der
Montageunternehmer Gbernimmt fir die Hilfskréfte keine
Haftung. Ist durch die Hilfskrafte ein Mangel oder
Schaden aufgrund von Weisungen des Montageleiters
entstanden, so gelten Abschnitt VII und Abschnitt VIII.

b) Vornahme aller Erd-, Bau-, Bettungs- und Gerlstarbeiten
einschlieBlich Beschaffung der notwendigen Baustoffe.

c) Bereitstellung der erforderlichen Vorrichtungen und
schweren Werkzeuge (z.B. Hebezeuge) sowie der
erforderlichen Bedarfsgegenstande und -stoffe (z.B.
Risthélzer, Keile, Unterlagen, usw.).

d) Bereitstellung von Heizung, Beleuchtung, Energie,
Wasser, einschlieBlich der Anschlisse.

e) Bereitstellung geeigneter und abschlieBbarer Rdume fir
die Aufbewahrung des Werkzeugs des Montagepersonals.

f) Transport der Montageteile am Montageplatz, Schutz der
Montagestelle und -materialien vor schadlichen Einflissen
jeglicher Art, Reinigen der Montagestelle.

g) Bereitstellung geeigneter, Aufenthalts- und Arbeitsrdume
und Erster Hilfe fir das Montagepersonal.

h) Bereitstellung der Materialien und Vornahme aller
sonstigen Handlungen, die zur Einregulierung des zu
montierenden Gegenstandes und zur Durchflihrung
einer vertraglich vorgesehenen Erprobung notwendig
sind.

(2) Die technische Hilfeleistung des Bestellers muss
gewahrleisten, dass die Montage unverziglich nach Ankunft
des Montagepersonals begonnen und ohne Verzdgerung bis
zur Abnahme durch den Besteller durchgefiihrt werden kann.
Soweit besondere Plane oder Anleitungen des
Montageunternehmers erforderlich sind, stellt dieser sie dem
Besteller rechtzeitig zur Verfligung.

(3) Kommt der Besteller seinen Pflichten nicht nach, so ist der
Montageunternehmer nach Fristsetzung berechtigt, jedoch
nicht verpflichtet, die dem Besteller obliegenden Handlungen
an dessen Stelle und auf dessen Kosten vorzunehmen. Im
Ubrigen bleiben die gesetzlichen Rechte und Anspriiche des
Montageunternehmers unberlhrt.

V. Montagefrist, Montageverzogerung

(1) Die Montagefrist ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf die

Montage zur Abnahme durch den Besteller, im Falle einer

vertraglich vorgesehenen Erprobung zu deren Vornahme,

bereit ist.

Verzbgert sich die Montage durch MaBnahmen im Rahmen

von Arbeitskdmpfen, insbesondere Streik und Aussperrung,

sowie durch den Eintritt sonstiger vom Montageunternehmer
nicht beherrschbarer Grinde, so fritt, soweit solche

Hindernisse nachweislich auf die Fertigstellung der Montage

von erheblichem Einfluss sind, eine angemessene

Verlangerung der Montagefrist ein. Der Montageunternehmer

ist verpflichtet, den Geschaftspartner unverzilglich von

derartigen Umstanden zu unterrichten, wenn er hiervon

Kenntnis erlangt. Ist eine verzégerte Leistungserbringung

aufgrund der vorgenannten Ereignisse fir eine Partei

unzumutbar, ist diese Partei berechtigt vom Vertrag
zurlickzutreten.

(3) Setzt der Besteller dem nach Falligkeit, sofern die
gesetzlichen Regelungen eine Nachfristsetzung erfordern,
eine zweimalige angemessene Frist zur Leistung und wird
die Frist nicht eingehalten, ist der Besteller im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften zum Rucktritt berechtigt. Er
verpflichtet sich, auf Verlangen des Montageunternehmers in
angemessener Frist zu erkldren, ob er von seinem
Rucktrittsrecht Gebrauch macht.

VI. Abnahme

(1) Der Besteller ist zur Abnahme der Montage verpflichtet,
sobald ihm deren Beendigung angezeigt worden ist und eine
etwa vertraglich vorgesehene Erprobung des montierten
Gegenstandes stattgefunden hat. Erweist sich die Montage
als nicht vertragsgeman, so ist der Montageunternehmer zur
Beseitigung des Mangels verpflichtet. Dies gilt nicht, wenn
der Mangel fir die Interessen des Bestellers unerheblich ist
oder auf einem Umstand beruht, der dem Besteller
zuzurechnen ist. Liegt ein nicht wesentlicher Mangel vor, so
kann der Besteller die Abnahme nicht verweigern.

(2) Der Abnahme steht es gleich, wenn der Besteller das Werk
nicht innerhalb einer vom Montageunternehmer bestimmten
angemessenen Frist abnimmt, obwohl der Besteller dazu
verpflichtet ist.

(3) Mit der Abnahme  entfallt die Haftung des
Montageunternehmers fiir erkennbare Mangel, soweit sich
der Besteller nicht die Geltendmachung eines bestimmten
Mangels vorbehalten hat.
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VII. Méngelanspriiche (Gewéhrleistungsanspriiche)

(1) Nach Abnahme der Montage haftet der Montageunternehmer
fir Méangel der Montage unter Ausschluss aller anderen
Anspriche des Bestellers unbeschadet Nr. 5 und Abschnitt
IX. in der Weise, dass er die Mangel zu beseitigen hat. Der
Besteller hat einen festgestellten Mangel unverzlglich
schriftlich dem Montageunternehmer anzuzeigen. § 377 HGB
(kaufménnische Rugelast) gilt insofern entsprechend.

Kein Mangel liegt vor bei Verschlechterungen, Problemen oder
sonstigen negativen Umstanden, die ihre Ursache in
unsachgeméBer Bedienung oder Behandlung, Nichtbeachtung
der Betriebsanleitung, der Verwendung ungeeigneter

s



Betriebsmittel oder der unsachgeméaBen Aufbereitung von
Betriebsmitteln durch den Besteller oder Dritte haben.

Nur in dringenden Féllen der Gefahrdung der
Betriebssicherheit und zur Abwehr unverhaltnismaBig groBer
Schaden, wobei der Montageunternehmer sofort zu

verstandigen ist, oder wenn der Montageunternehmer — unter
Beriicksichtigung der gesetzlichen Ausnahmefélle — eine ihm
gesetzte angemessene Frist zur Mangelbeseitigung hat
fruchtlos verstreichen lassen, hat der Besteller im Rahmen
der gesetzlichen Vorschriften das Recht, den Mangel selbst
oder durch Dritte beseitigen zu lassen und vom
Montageunternehmer Ersatz der notwendigen Kosten zu
verlangen.

Von den durch die Mangelbeseitigung entstehenden
unmittelbaren Kosten tragt der Montageunternehmer — soweit
sich die Beanstandung als berechtigt herausstellt — die
Kosten des Ersatzstlickes einschlieSlich des Versandes. Er
tragt auBerdem die Kosten des Aus- und Einbaus sowie die
Kosten der etwa erforderlichen Gestellung der notwendigen
Monteure und Hilfskrafte einschlieBlich Fahrtkosten.

Lasst der Montageunternehmer — unter Berlcksichtigung der
gesetzlichen  Ausnahmefélle - eine ihm gesetzte
angemessene Frist flir die Mangelbeseitigung fruchtlos
verstreichen, so hat der Besteller im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften ein Recht zur Minderung oder zum
Rucktritt. Das Recht zum Ricktritt ist aber ausgeschlossen,
wenn es sich um einen unerheblichen Mangel handelt.
Schadensersatzanspriiche bestimmen sich ausschlieBlich
nach Abschnitt IX dieser Bedingungen.

VIIl. Verjahrung

M

(4)

IX.
Q)

Jegliche Mangelanspriche des Bestellers verjdhren
innerhalb von 12 Monaten, gerechnet ab Abnahme.
Ausgenommen hiervon sind Mangel an Bauwerken (§ 634 a
Nr. 2 BGB); daraus resultierende Mangelanspriiche
verjahren innerhalb von drei Jahren nach Abnahme.

Sofern nicht lediglich aus Kulanz, sondern ausdriicklich im
Wege der Nacherfillung weiter Arbeiten am Werk
vorgenommen werden oder Teile am Werk ausgebessert
werden, betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche
nach VIII. Abs. 1 Satz 1 6 Monate und fiir Mangelanspriiche
nach VIII. Abs. 1 Satz. 2 12 Monate ab Beendigung der
Arbeiten, sie lauft aber mindestens bis zum Ablauf der
urspriinglichen Verjahrungsfrist des Liefergegenstandes.
Erfolgen Arbeiten des Montageunternehmers aus Kulanz,
|6st dies nicht den Beginn einer neuen Verjahrungsfrist aus.

Die unter VIII. (1) und (2) aufgefihrten Verjghrungsfristen
haben keine Geltung flir Schadensersatzanspriiche, die auf
einen Mangel der Montagearbeiten zurlickzuflihren sind.
Insofern gelten die gesetzlichen Fristen. Auch fur
Schadensersatzanspriiche, die dadurch entstehen, dass wir
mit einer vom Besteller verlangten und von uns geschuldeten
Mangelbeseitigung in Verzug geraten, gilt die gesetzliche
Verjéhrungsfrist.

Die Regelungen (ber den Unternehmerriickgriff beim
Verbrauchsguterkauf (§§ 478, 445a, 445b BGB) bleiben von
den vorstehenden Regelungen unter VIII (1) bis (2)
unberthrt.

Haftung des Montageunternehmers, Haftungsausschluss
Wird bei der Montage ein vom Montageunternehmer
geliefertes Montageteil durch Verschulden des
Montageunternehmers beschadigt, so hat dieser es nach

@

seiner Wahl auf seine Kosten wieder instand zu setzen oder
neu zu liefern.

Wenn durch Verschulden des Montageunternehmers der
montierte Gegenstand vom Besteller infolge unterlassener
oder fehlerhafter Ausfihrung von vor oder nach
Vertragsschluss erfolgten Vorschlagen und Beratungen
sowie anderen vertraglichen Nebenverpflichtungen -
insbesondere Anleitung fir Bedienung und Wartung des
montierten Gegenstandes — nicht vertragsgeman verwendet
werden kann, so gelten unter Ausschluss weiterer Anspriiche
des Bestellers die Regelungen der Abschnitte VII-IX.
Schadensersatzanspriiche  jeglicher Art gegen den
Montageunternehmer und dessen gesetzlichen Vertreter und
Erfallungsgehilfen sind ausgeschlossen, es sei denn, es liegt
Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit oder die Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht vor. Unter einer wesentlichen
Vertragspflicht in diesem Sinne ist jede Pflicht gemeint,
deren Erfillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des
Vertrags Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung
der Besteller regelméaBig vertrauen darf.

Sofern nicht Vorsatz vorliegt, ist die Haftung des
Montageunternehmers auf den Ersatz des vertragstypischen,
vorhersehbaren Schadens beschrénkt.

Die vorstehenden Haftungsbeschréankungen und
Haftungsausschlisse gelten nicht fiir eine Haftung nach dem
Produkthaftungsrecht oder fir Félle der Verletzung von
Leben, Korper oder Gesundheit.
Aufwendungsersatzanspriiche des Bestellers nach § 284
BGB sind insoweit abbedungen, als ein Anspruch auf Ersatz
des Schadens statt der Leistung nach den vorstehen
Regelungen ausgeschlossen ist.

Beweislastédnderungen zu Lasten des Bestellers sind mit den
Regelungen dieser Vertragsziffer IX nicht verbunden.

X. Ersatzleistung des Bestellers

Werden ohne Verschulden des Montageunternehmers die
von ihm gestellten Vorrichtungen oder Werkzeuge auf dem
Montageplatz beschadigt oder geraten sie ohne sein
Verschulden in Verlust, so ist der Besteller zum Ersatz dieser
Schéden verpflichtet. Schaden, die auf normale Abnutzung
zurlickzufiihren sind, bleiben auBer Betracht.

XI. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Erfillungsort ist - soweit sich nicht aus der
Auftragsbestatigung etwas anderes ergibt — Westertimke,
und zwar auch fir Mangelgewahrleistungsanspriiche.

Far alle Rechtsbeziehungen zwischen dem
Montageunternehmer und dem Besteller gilt ausschlieBlich
das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts.

Gerichtsstand ist das fur den Sitz des Montageunternehmers
zustandige Gericht, dies gilt auch dann, wenn der Besteller
keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat. Der
Montageunternehmer ist jedoch berechtigt, am Hauptsitz des
Bestellers Klage zu erheben.

Der Lieferer verarbeitet Daten mit folgenden Zwecken:
Kundenberatung, Kundenbindung, Kundenservice-
dienstleistungen, Vertragserfiillung, Zahlungsabwicklungen,
Historie von bestellten Produkten und Leistungen. Zur
Vertragserfillung werden  Kontaktdaten an  Logistik-
unternehmen oder Subunternehmen weitergeben. Eine
Weitergabe von vertraulichen Information an Dritte erfolgt
nicht. Der Lieferer verarbeitet die Daten nur so lange, wie es
zur Erfillung des Vertrages oder geltender Rechtsvorschriften
erforderlich ist.



Allgemeine Reparaturbedingungen

zur Verwendung gegenuber:

(1) einer Person, die bei Abschluss des Vertrages in Auslbung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit handelt
(Unternehmer);

2) juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder einem 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen.

)

I. Allgemeines und Vertragsschluss

(1) Allen Vertragen uber die Durchfihrung von Reparaturen durch die BST Innova GmbH (Reparaturunternehmer) liegen diese
Bedingungen sowie etwaige gesonderte vertragliche Vereinbarungen zugrunde. Abweichende Einkaufsbedingungen des
Bestellers werden auch durch Auftragsannahme nicht Vertragsinhalt.

(2) Ein Vertrag kommt — mangels besonderer Vereinbarung — entweder durch beidseitige Unterzeichnung des Angebots oder mit der

schriftlichen Auftragsbestatigung des Reparaturunternehmers zustande.

Il. Reparaturpreis, Kostenvoranschlage

(1) Reparaturen werden geman der bei Vertragsschluss giltigen Preisliste nach Zeitberechnung abgerechnet, falls nicht ausdricklich ein

Pauschalpreis vereinbart ist. Fir Arbeiten am Samstag wird ein Zuschlag in Héhe von 50%, fiir Arbeiten am Sonn- oder Feiertag

ein Zuschlag in Héhe von 100% auf den Arbeitslohnanteil berechnet.

Die vereinbarten Betrédge des Reparaturunternehmers sind Nettobetrége, auf die zusétzlich die gesetzliche Umsatzsteuer anfallt.

Soweit der Besteller dies wiinscht, wird ihm bei Vertragsabschluss der voraussichtliche Reparaturpreis angegeben (unverbindlicher

Kostenvoranschlag). Dem Besteller steht es auch frei, Kostengrenzen zu setzen. Kann die Reparatur zu diesen Kosten nicht

durchgefiihrt werden oder hélt der Reparaturunternehmer wahrend der Reparatur die Ausfiihrung zuséatzlicher Arbeiten flr erforderlich,

so ist das Einverstandnis des Bestellers einzuholen, wenn die angegebenen Kosten um mehr als 15 % Uberschritten werden.

(4) Wird vor der Ausflhrung der Reparatur ein Kostenvoranschlag mit verbindlichen Preisansédtzen gewiinscht (verbindlicher
Kostenvoranschlag), so ist dies vom Besteller ausdricklich und schriftich zu verlangen. Ein derartiger Kostenvoranschlag ist nur
bindend, wenn er schriftlich abgegeben wird.

(5) Ist eine Reparatur aus Griinden, die der Reparaturunternehmer nicht zu vertreten hat, nicht durchflihrbar (etwa, weil sich herausstellt,
dass der Reparaturgegenstand schwerwiegender beschadigt war, als bei Auftragserteilung bekannt) oder erhéht sich der Aufwand aus
Grlinden, die der Reparaturunternehmer nicht zu vertreten hat (etwa, weil ein Zugang zum Reparaturgegenstand am vereinbarten
Termin nicht mdglich ist), hat der Reparaturunternehmer einen Anspruch auf Vergltung des entstandenen Aufwands.

(6) Der Reparaturunternehmer ist berechtigt, ab Eintritt des Zahlungsverzuges Verzugszinsen in Hohe von 9 Prozentpunkten Uber dem
Basiszinssatz p.a., gerechnet auf die ausstehende (Rest-) Zahlung, und eine Pauschalzahlung in H6he von EUR 40,00 zu fordern,
unbeschadet der Mdglichkeit, einen hoheren, tatsachlichen Schaden geltend zu machen. Die Berechnung von gesetzlichen
Falligkeitszinsen bleibt vorbehalten.

(7) Das Recht, Zahlungen zurlickzuhalten oder mit Gegenansprichen aufzurechnen, steht dem Besteller nur insoweit zu, als seine
Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind. Dies gilt nicht fiir Gegenanspriiche des Bestellers, die sich unmittelbar
auf Méangelbeseitigung oder Rlckabwicklung - wegen eines vom Montageunternehmer im Wege der Nacherfillung nicht behobenen
oder zu behebenden Mangels - richten und auf demselben Vertragsverhalinis wie der Zahlungsanspruch des Montageunternehmers
beruhen.
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lll. Sonderregelungen fiir Reparaturen im Werk

(1) Ist die Reparatur im Werk des Reparaturunternehmers durchzufiihren, hat der Besteller den zu reparierenden Gegenstand auf
seine Kosten und sein Risiko an die Werksadresse zu senden und den reparierten Gegenstand auf seine Kosten und sein Risiko
dort wieder abholen zu lassen.

(2) Auf Wunsch vermittelt der Reparaturunternehmer dem Besteller ein Transportunternehmen, ohne damit eine Pflicht zum
Transport oder das Risiko des Transports zu Gbernehmen.

(3) Falls der Besteller den zu reparierenden bzw. reparierten Gegenstand trotz Aufforderung und Ablaufs einer angemessenen Frist
nicht abholt, hat er an den Reparaturunternehmer ein angemessenes Lagergeld zu zahlen, dessen Héhe der
Reparaturunternehmer nach billigem Ermessen festsetzt.

IV. Sonderregelungen fiir Reparaturen beim Besteller vor Ort

(1) Der Besteller hat das Reparaturpersonal bei der Durchfiihrung der Reparatur auf seine Kosten zu unterstiitzen, wenn diese beim
Besteller durchgeflhrt wird. Er hat die zum Schutz von Personen und Sachen am Reparaturplatz notwendigen speziellen MaBnah-
men zu treffen. Er hat auch das Reparaturpersonal Uber bestehende spezielle Sicherheitsvorschriften zu unterrichten, soweit diese
fir das Reparaturpersonal von Bedeutung sind. Er benachrichtigt den Reparaturunternehmer von VerstéBen des
Reparaturpersonals gegen solche Sicherheitsvorschriften. Bei schwerwiegenden VerstéBen kann er dem Zuwiderhandelnden im
Benehmen mit dem Reparaturunternehmen den Zutritt zur Reparaturstelle verweigern.

(2) Der Besteller ist auf seine Kosten zur technischen Hilfeleistung verpflichtet, insbesondere zu:

a) Bereitstellung der notwendigen geeigneten Hilfskrafte (Maurer, Zimmerleute, Schlosser und sonstige Fachkréafte, Handlanger) in
der fur die Reparatur erforderlichen Zahl und fir die erforderliche Zeit; die Hilfskrafte haben die Weisungen des
Montageleiters zu befolgen. Der Reparaturunternehmer Ubernimmt fir die Hilfskrafte keine Haftung. Ist durch die
Hilfskrafte ein Mangel oder Schaden aufgrund von Weisungen des Personals des Reparaturunternehmens entstanden, so
gelten die Abschnitte VII-IX.

b) Vornahme aller Erd-, Bau-, Bettungs- und Gertstarbeiten einschlieBlich Beschaffung der notwendigen Baustoffe.

c) Bereitstellung der erforderlichen Vorrichtungen und schweren Werkzeuge (z.B. Hebezeuge) sowie der erforderlichen

Bedarfsgegenstande und -stoffe (z.B. Riisthélzer, Keile, Unterlagen, usw.).

d) Bereitstellung von Heizung, Beleuchtung, Energie, Wasser, einschlieBlich der Anschlisse.

e) Bereitstellung geeigneter und abschlieBbarer Raume fiir die Aufbewahrung des Werkzeugs des Reparaturpersonals.

f) Transport der Ersatz am Montageplatz, Schutz der Reparaturstelle und -materialien vor schadlichen Einfllissen jeglicher Art,

Reinigen der Reparaturstelle.

g) Bereitstellung geeigneter, Aufenthalts- und Arbeitsraume und Erster Hilfe fir das Reparaturpersonal.

) Bereitstellung der Materialien und Vornahme aller sonstigen Handlungen, die zur Einregulierung des zu reparierenden

Gegenstandes und zur Durchfiihrung einer vertraglich vorgesehenen Erprobung notwendig sind.

(3) Die technische Hilfeleistung des Bestellers muss gewahrleisten, dass die Reparatur unverziglich nach Ankunft des
Reparaturpersonals begonnen und ohne Verzdgerung bis zur Abnahme durch den Besteller durchgefiihrt werden kann. Soweit
besondere Plane oder Anleitungen des Reparaturunternehmers erforderlich sind, stellt dieser sie dem Besteller rechtzeitig zur
Verfiigung.

(4) Kommt der Besteller seinen Pflichten nicht nach, so ist der Reparaturunternehmer nach Fristsetzung berechtigt, jedoch nicht
verpflichtet, die dem Besteller obliegenden Handlungen an dessen Stelle und auf dessen Kosten vorzunehmen. Im Ubrigen bleiben
die gesetzlichen Rechte und Anspriiche des Reparaturunternehmers unberihrt.

(5) Werden im Fall der Reparatur ohne Verschulden des Reparaturunternehmers die von ihm gestellten Vorrichtungen oder
Werkzeuge auf dem Reparaturplatz beschadigt oder geraten sie ohne sein Verschulden in Verlust, so ist der Besteller zum Ersatz
dieser Schaden verpflichtet. Schaden, die auf normale Abnutzung zuriickzufiihren sind, bleiben auBer Betracht.



V. Reparaturfrist, Reparaturverzégerung

(1) Istim Einzelfall eine Reparaturfrist vereinbart, gilt, dass diese eingehalten ist, wenn bis zu ihrem Ablauf die Reparatur zur Abnahme
durch den Besteller, im Falle einer vertraglich vorgesehenen Erprobung zu deren Vornahme, bereit ist.

(2) Verzogert sich die Reparatur durch MaBnahmen im Rahmen von Arbeitskdmpfen, insbesondere Streik und Aussperrung, sowie
durch den Eintritt sonstiger vom Reparaturunternehmer nicht beherrschbarer Griinde , so tritt, soweit solche Hindernisse
nachweislich auf die Fertigstellung der Montage von erheblichem Einfluss sind, eine angemessene Verlangerung der Reparaturfrist
ein. Der Reparaturunternehmer ist verpflichtet, den Geschéaftspartner unverziglich von derartigen Umstanden zu unterrichten, wenn
er hiervon Kenntnis erlangt. Ist eine verzégerte Leistungserbringung aufgrund der vorgenannten Ereignisse fiir eine Partei
unzumutbar, ist diese Partei berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten.

(3) Setzt der Besteller dem Reparaturunternehmer nach Falligkeit, sofern die gesetzlichen Regelungen eine Nachfristsetzung
erfordern, eine zweimalige angemessene Frist zur Leistung und wird die Frist nicht eingehalten, ist der Besteller im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften zum Rucktritt berechtigt. Er verpflichtet sich, auf Verlangen des Reparaturunternehmers in
angemessener Frist zu erklaren, ob er von seinem Riicktrittsrecht Gebrauch macht.

VI. Abnahme

(1) Der Besteller ist zur Abnahme der Reparatur verpflichtet, sobald ihm deren Beendigung angezeigt worden ist und eine etwa
vertraglich vorgesehene Erprobung des reparierten Gegenstandes stattgefunden hat. Erweist sich die Reparatur als nicht
vertragsgeman, so ist der Reparaturunternehmer zur Beseitigung des Mangels verpflichtet. Dies gilt nicht, wenn der Mangel fir
die Interessen des Bestellers unerheblich ist oder auf einem Umstand beruht, der dem Besteller zuzurechnen ist. Liegt ein nicht
wesentlicher Mangel vor, so kann der Besteller die Abnahme nicht verweigern.

(2) Der Abnahme steht es gleich, wenn der Besteller das Werk nicht innerhalb einer vom Reparaturunternehmer bestimmten
angemessenen Frist abnimmt, obwohl der Besteller dazu verpflichtet ist.

(3) Mit der Abnahme entféllt die Haftung des Reparaturunternehmers fiir erkennbare Mangel, soweit sich der Besteller nicht die
Geltendmachung eines bestimmten Mangels vorbehalten hat.

VIl. Méngelanspriiche (Gewahrleistungsanspriiche)

(1) Nach Abnahme haftet der Reparaturunternehmer fir Mangel der Reparatur unter Ausschluss aller anderen Anspriiche des
Bestellers unbeschadet Nr. 5 und Abschnitt IX. in der Weise, dass er die Méngel zu beseitigen hat. Der Besteller hat einen
festgestellten Mangel unverziglich schriftich dem Reparaturunternehmer anzuzeigen. § 377 HGB (kaufménnische Rigelast) gilt
insofern entsprechend.

(2) Kein Mangel liegt vor bei Verschlechterungen, Problemen oder sonstigen negativen Umsténden, die ihre Ursache in unsachgeméBer
Bedienung oder Behandlung, Nichtbeachtung der Betriebsanleitung, der Verwendung ungeeigneter Betriebsmittel oder der
unsachgemaBen Aufbereitung von Betriebsmitteln durch den Besteller oder Dritte haben.

(3) Nur in dringenden Fallen der Gefahrdung der Betriebssicherheit und zur Abwehr unverhaltnismaBig groBer Schaden, wobei der
Reparaturunternehmer sofort zu verstandigen ist, oder wenn der Reparaturunternehmer — unter Beriicksichtigung der gesetzlichen
Ausnahmefélle — eine ihm gesetzte angemessene Frist zur Mangelbeseitigung hat fruchtlos verstreichen lassen, hat der Besteller
im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften das Recht, den Mangel selbst oder durch Dritte beseitigen zu lassen und vom
Reparaturunternehmer Ersatz der notwendigen Kosten zu verlangen.

(4) Von den durch die Mangelbeseitigung entstehenden unmittelbaren Kosten tragt der Reparaturunternehmer — soweit sich die
Beanstandung als berechtigt herausstellt — die Kosten des Ersatzstiickes einschlieBlich des Versandes. Er tragt auBerdem die
Kosten des Aus- und Einbaus sowie die Kosten der etwa erforderlichen Gestellung der notwendigen Monteure und Hilfskrafte
einschlieBlich Fahrtkosten.

(5) Lasst der Reparaturunternehmer — unter Beriicksichtigung der gesetzlichen Ausnahmefélle — eine ihm gesetzte angemessene Frist
fir die Mangelbeseitigung fruchtlos verstreichen, so hat der Besteller im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften ein Recht zur
Minderung oder zum Rucktritt. Das Recht zum Rucktritt ist aber ausgeschlossen, wenn es sich um einen unerheblichen Mangel
handelt. Weitere Anspriiche bestimmen sich ausschlieBlich nach Abschnitt IX. dieser Bedingungen.

VIIl. Verjahrung

(1) Jegliche Méngelanspriiche des Bestellers verjahren innerhalb von 12 Monaten, gerechnet ab Abnahme. Ausgenommen hiervon
sind Mangel an Bauwerken (§ 634 a Nr. 2 BGB); daraus resultierende Mangelanspriche verjahren innerhalb von drei Jahren nach
Abnahme.

(2) Sofern nicht lediglich aus Kulanz, sondern ausdriicklich im Wege der Nacherfullung weiter Arbeiten am Werk vorgenommen
werden oder Teile am Werk ausgebessert werden, betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriche nach VIII. Abs. 1 Satz 1 6
Monate und fir Méngelanspriiche nach VIII. Abs. 1 Satz 2 12 Monate ab Beendigung der Arbeiten, sie l&uft aber mindestens bis
zum Ablauf der urspriinglichen Verjahrungsfrist des Liefergegenstandes. Erfolgen Arbeiten des Reparaturunternehmers aus
Kulanz, 16st dies nicht den Beginn einer neuen Verjahrungsfrist aus.

(3) Die unter VIII. (1) und (2) aufgefuhrten Verjahrungsfristen haben keine Geltung fiir Schadensersatzanspriiche, die auf einen
Mangel der Reparaturarbeiten zurilickzufiihren sind. Insofern gelten die gesetzlichen Fristen. Auch fir Schadensersatzanspriiche,
die dadurch entstehen, dass wir mit einer vom Besteller verlangten und von uns geschuldeten Mangelbeseitigung in Verzug
geraten, gilt die gesetzliche Verjahrungsfrist.

(4) Die Regelungen Uber den Unternehmerriickgriff beim Verbrauchsgiterkauf (§§ 478, 445a, 445b BGB) bleiben von den
vorstehenden Regelungen unter VIII (1) bis (2) unberihrt..

IX. Haftung des Reparaturunternehmers, Haftungsausschluss

(1) Schadensersatzanspriiche jeglicher Art gegen den Reparaturunternehmer und dessen gesetzlichen Vertreter und
Erflillungsgehilfen sind ausgeschlossen, es sei denn, es liegt Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit oder die Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht vor. Unter einer wesentlichen Vertragspflicht in diesem Sinne ist jede Pflicht gemeint, deren Erfiillung
die ordnungsgemaBe Durchfihrung des Vertrags Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Besteller regelméaBig
vertrauen darf.

(2) Sofern nicht Vorsatz vorliegt, ist die Haftung des Reparaturunternehmers auf den Ersatz des vertragstypischen, vorhersehbaren
Schadens beschrankt.

(3) Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschliisse gelten nicht fiir eine Haftung nach dem
Produkthaftungsrecht oder fiir Félle der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

(4) Aufwendungsersatzanspriiche des Bestellers nach § 284 BGB sind insoweit abbedungen, als ein Anspruch auf Ersatz des
Schadens statt der Leistung nach den vorstehen Regelungen ausgeschlossen ist.

(5) Beweislastanderungen zu Lasten des Bestellers sind mit den Regelungen dieser Vertragsziffer IX nicht verbunden.

X. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

(1) Erfullungsort ist - soweit sich nicht aus der Auftragsbestatigung etwas anderes ergibt — Westertimke, und zwar auch fir
Mangelgewéhrleistungsanspriiche.

(2) Fur alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Reparaturunternehmer und dem Besteller gilt ausschlieBlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.



@)

(4)

Gerichtsstand ist das fir den Sitz des Reparaturunternehmers zustandige Gericht, dies gilt auch dann, wenn der Besteller keinen
allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat. Der Reparaturunternehmer ist jedoch berechtigt, am Hauptsitz des Bestellers
Klage zu erheben.

Der Lieferer verarbeitet Daten mit folgenden Zwecken: Kundenberatung, Kundenbindung, Kundenservice-dienstleistungen,
Vertragserfillung, Zahlungsabwicklungen, Historie von bestellten Produkten und Leistungen. Zur Vertragserfillung werden
Kontaktdaten an Logistik-unternehmen oder Subunternehmen weitergeben. Eine Weitergabe von vertraulichen Information an
Dritte erfolgt nicht. Der Lieferer verarbeitet die Daten nur so lange, wie es zur Erflllung des Vertrages oder geltender
Rechtsvorschriften erforderlich ist.



